Informacios rendszer mukodtetése

Az elmult hénapban a jo gyakorlatok kérében a szervezet iranyitasat és elérhet6ségét
térgyaltuk ki, a hibdkra is rdmutatva itt a Hirlevélben azzal a céllal, hogy érzékelhessiik
annak fontossagat, miszerint a megfeleld szervezeti mikddés, a harmdénia miként
eredményezheti azt az idedlis mlkoédést, amelyik mindenki megelégedettségét
valthatja ki. Kifejtettem azt is, hogy a harmonikus egylUttmUikodésnek tovabbi
alapkritériuma az is, hogy a megyei szervezet m(kodését befolydsold informaciék a
szervezeten belll, de kilénésen a megyei elndkségen belll egymassal megosztottak
legyenek és azok eljussanak az érintettekhez.

A j6 gyakorlatok kérében emiatt mai témank az informaciés rendszer m(ikodtetése lesz.

Ahhoz azonban, hogy rendszerrdl tudjunk beszélni, el8szor tekintsiik at azt mit is értiink
informécié alatt. Sokféle megkozelitése lehetséges, hiszen mast ért alatta a
szamitdstechnikus, mast az Ujsagiré, a tanar, a matematikus, megint mast a hivatalnok,
de més jelentésége van mondjuk a pletykds szomszédasszonynal, illetve a rosszban
santikdlénal. Sajnos ez utébbiakkal is gyakran lehet taldlkozni, és ezért nem baj, ha
tisztdban vagyunk azzal, hogy nem mindenki j6 szdndékkal kozeledik hozzadnk azok
kozil, akik informaciét akarnak megosztani vellnk.

Lexikonok szerint az informacié - latin eredetl sz6 - értesilést, hirt, Uzenetet,
tdjékoztatast jelent. Egyértelm(i definiciéja nincsen, a kilénb6zé tudomdnyagak
kilénb6z6 mddokon hatarozzak meg. A hétkdznapokban informaciénak azt az adatot,
hirt tekintjik, amely szdmunkra fontos és ismereteinket bdviti. Napjainkra pedig mar
részesei lehetlink egy informaciés tarsadalomnak, amelyben az adatnak, hirnek,
tdjékoztatisnak, Uzenetnek - més szdval az informaciénak - mar piaci értéke is van,
eladhaté aruva valt.

Amikor az informéciérdl beszéliink, nem szabad megfeledkeznliink a dezinforméaciérél
sem. A dezinformacié részben vagy egészben hamis tartalmak szandékos terjesztését
jelenti, karokozads szandékaval és viselkedésiink befolydsoldsa érdekében torténik.
Emlitést érdemel még az informacié gondatlan, vagy szdndékos elhallgatasa is.

Természetesen az Eletet az Eveknek szdvetségen beliil is sok-sok informacié jut le
hozzank tagsagrél, tagdijrél, szervezeti életrél, klubnyilvantartdsrél, UduUlési
lehet6ségekrdl, orszdgos rendezvényeinkrél és még sorolhatndm tovabb. Az
informécidk a szovetségen bellil széban is, de leggyakrabban az online térben,
e-mailben, vagy facebookon, messengeren érkeznek hozzank. A szervezeten bellli
torténések fontos informécids csatorndja a havonta megjelend Hirlevél is. Hasznéljuk a
zoom-os informacids, értekezds csatornat is. Rendszeresek az orszagos elndkségi
Ulések, megyei elndki értekezletek, amelyek dontések meghozatala mellett
tdjékoztatasi féorum is, ahol megbeszélhetjik az egyes megyékben kialakitott jé
gyakorlatokat és at is adhatjuk azokat egymasnak.

Ahhoz, hogy az informaciék eljussanak hozzank, technikai hattér is kell. A telefon, a
laptop, de ez még nem elég, mert kell a megfeleld, e gépekre telepitett program is
ahhoz, hogy az e-mail, az lzenet, az sms, vagy a fotd eljusson hozzank. Az informacids
technikai hattér azonban csak akkor hatékony, ha azt a hasznaléja tudja is kezelni. A



kezelési ismereteket akar oktatds, képzés formajaban, de egyéni segitségnydujtassal is
biztositani sziikséges.

Mindezek alapfeltétele megyei szinten a j6 klubnyilvantartds, ami nem csak a klub
nevét, cimét, tagsdganak szamat, a klubvezetd elérhetéségét tartalmazza, hanem
tovabbi, legaldbb két kapcsolattarté elérhetdéségét is. Kell ezen kivil még az
elndkségen belll egy olyan hozzadérté személy, aki az informatikdban jartas, és a
nyilvantartast folyamatosan  karbantartja, naprakészen vezeti, illetve a
kapcsolattartékat kezelési tanaccsal ellatja, a kildeményeket tovabbitja.

Rendszeriinkben informacié nem vész el, mert minden klubnal kiépilt az eln6kon kivili
kapcsolattarték rendszere, és 6k is fogadjdk a leveleket. Sok klubon belil is mar szinte
minden klubtag rendelkezik email cimmel, vagy facebook-os elérhetéséggel, igy a
klubon bellli informacidétovabbitas is tobbnyire megoldott. Az olyan személyeket pedig,
akik még nem elérheték ezzel a technikdval, tobbnyire a klubtagok kozott kialakitott
rendszer szerint telefonon, vagy széban értesitik, tajékoztatjak.

A covid megtanitott bennlinket arra is, hogy mas tajékoztatasi férumokat is keresstink.
Emiatt szervezetlink zalai nevével 6nallé facebook oldalt is készitettiink, és oda is
felkerlilnek azok az informaciék, amelyek minden klubtagot érdekelhetnek. Emellett ma
mar tdébb klubunk is készitett maganak facebook oldalt, amelyen sajat tagsagukat
informaljak.

Legkozelebb a kapcsolatok fontossagdaval folytatjuk.
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