Jo gyakorlatok egy megyei szervezet életében V. rész

Munkamddszerek

Az elmult hénapokban itt a Hirlevében ebben témakorben - J6 gyakorlatok egy megyei
szervezet életében - részletesen beszéltlink mar tébb olyan fontos dologrél, mint az
ismertség, a szervezet irdnyitds, az informaciés rendszer mukddtetése és a
kapcsolatok. Ezek 0Osszességlikben részei a megyei szervezet - és altaldban egy
szervezet - jO, helyes mulkodésének. Gyakorlati megvalésitdsukhoz azonban
szlkségesek a megfelel6 munkamddszerek, amelyeknek alkalmazasa 6sszességében
eredményezi a szervezet elvart mlkodését. Amikor most a munkamédszerekrdl
beszéliink, akkor mas szempontok alapjan ugyan, de tobb, mar az el6z6 részekben
targyalt tevékenységek ismétlésébe is bele kell bocsatkoznunk.

Munkamddszer alatt azt a tevékenységet értem, ami valamely munka, tennivalé
megvaldsitasahoz sziikséges fogasokat, eljarasokat tartalmazza. Azaz munkamaddszer a
munka végzésének mddja, mikéntje. Sokfajta megkodzelitésben taldlkozhatunk vele,
mert van bevalt, elavult, helyes, j6 munkamédszer; Uj munkaméddszer, mas
munkamaddszer, munkamddszer atadés, Uj munkamaéddszerrel kisérletezés.

Egy szervezet hatékonysdga, eredményessége nagyban fligg attél, hogy mennyire jék
az alkalmazott munkamaddszerei.

Esetlinkben, mdarmint egy nyugdijas szovetség megyei szervezete mukodésével
Osszefliggésben a munkamddszerek korében csupan azokkal foglalkozunk, amelyek
szilkségesek a megyei szervezet altal megvaldsitandd feladatokhoz. Kézben arra is
figyelemmel kell lenni, hogy a megyei szervezet irdnyitdsa, vezetése kollektiv feladat,
és ezt a munkat megyei elndk vezetésével megyei elndkség végzi el.

Mindezekre figyelemmel a jé gyakorlatot eredményezéd munkamddszerek korében
foglalkozunk azokkal, amelyek el6segitik a mikédés harmonikussagat, hatékonysagat
és megfelelnek a fenti elvarasnak. Sajat tapasztalat alapjan ezeket a kovetkez6k szerint
csoportositom:

* kollektiv vezetés gyakorlata;

* tervezés;

* munkaterv készités és végrehaijtas;

« feladatok megosztasa, felel6sok kivalasztdsa, beszdmoltatasa;
* tagoltsag - kisebb szervezeti egységek szervezése, kialakitasa;
* figyelem;

» segitékészség;

* felkészllés;

 kapcsolatok rendszeres dpolasa.

A kollektiv vezetés és annak gyakorlata

A vezetés maga a tarsadalmi munkamegosztds terméke. Mint tevékenységének,
funkciéjanak, gyakorlatdnak, szlikségességének mibenlétét, céljat és formidit a
tarsadalomtudomanyok szamos 4&ga vizsgalja, definidlja. Célja szerint ez a célirdnyos,



tudatos tevékenység nem mas, mint a tarsadalom, annak egy csoportja, szervezete,
mas formacidi és a gazdasag terliletén mikddé véllalkozdsok vezetése.

Az elfogadott nézetek szerint a vezetésnek szamos funkcidja van: tervezési, szervezési,

//////

A tervezés a vezetésnek az a funkciéja, amelynek soran a célhoz vezetd utakat,
lehet6ségeket és a varhaté eredményeket fogalmazza meg. A szervezés az a funkci,
amely a meghatarozott cél megvaldsitasa érdekében a munkafolyamatok és azok
végrehajtasdra hivatott szervezetek létrehozédsara, fejlesztésére irdnyul. A szabdlyozas
soran a vezetd eljarasi szabalyokkal, belsd eldirasokkal a koordinalt munkavégzést
seqgiti eld. Az 6sztonzési funkcié sordn a vezetd mozgédsitia munkatdrsait a szervezeti
célok elérése érdekében. Az ellenérzési funkcié Iényege olyan visszacsatolas, amelynek
sordn a vezetéd a tények megdllapitdsdval megalapozza elemzési és értékelési
tevékenységét. A mindsitési funkcid célja az egyén munkajanak, szakmai
helytalldsdnak megitélése. A mintaaddsi funkcié lényege, hogy a vezetének minden
megmozdulasaban példaznia kell a sz6 és a tett egységét.

A vezetés formdjat tekintve lehet egyszemélyi vagy kollektiv (testlleti). Az nyilvadnvalé,
hogy a felsorolt vezetSi funkcidkat a kollektiv vezetés nem tudja kell§ hatékonysaggal
maradéktalanul elldtni. Emiatt az a j6 gyakorlat, ha megoszlanak a feladatok. A
fontosabb dontéseket a klubvezetdi értekezlet hozza meg. Az elndkség feleljen a
dontések megfeleld id6beli és tartalmi elékészitettségérol.

A funkciék ellatasa érdekében torekedni kell arra, hogy a testilleti szervek kelld
gyakorisdggal Ulésezzenek. Altaldnosan kialakult j6 gyakorlat szerint a klubvezetdi
Ulésnek évente 3-4 alkalommal, a megyei elnékségnek legalabb kéthavi gyakorisaggal
indokolt az Ulésezése.

Tervezés

A tervezés alapvetden a célt, annak megvaldsitdsi lehetdségét, a varhaté eredményt
veszi szdmba. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy amikor felmeril egy-egy otlet
valamely program megvaldsitdsara, azt indokolt els6ként megvizsgdlni, hogy az
megvaldsithaté-e. Kerlilni kell a kivitelezhetetlen vagy irredlis programok célként valé
felvéllaladsat. A tervezés sordn gondolni kell arra is, hogy adott esetben mddositani is
indokolt az eredeti elképzelésen.

Munkaterv készités és végrehajtasa

Egy megyei szervezet j6 muikodésének elengedhetetlen feltétele, hogy munkdjat
atgondolt éves munkaterv alapjan végezze. A munkaterv elkészitésének folyamata mar
az el6z6 év negyedik negyedévében megkezdddik. A munkatervet a megyei elndkség
késziti el, de akkor jar el helyesen, ha elézetesen javaslatokat kér a kluboktdl annak
tartalmara, a beépitendd programokra.

A beérkezett javaslatokat figyelembe véve a megyei elndokség elkésziti a munkaterv
tervezetét, amelyet Ujra megkulld észrevételezésre a klubok részére. Az észrevételeket
kovetéden a munkatervet véglegesiti és jovahagyasra a klubvezet6i értekezlet elé
terjeszti. A munkaterv akkor megfeleld, ha tartalmazza a programok megvaldsitdsanak
hataridejét és a felelds vagy felel6sok megnevezését is.



Feladatok megosztasa, felel6sok kivalasztasa, beszamoltatasa

Alapvetd és éppen ezért kerilendd hiba az, amikor a megyei elnék vagy az elntkség
minden feladatot maga akar megoldani. Ez nem csak lehetetlen, de tdlzott
leterheltséghez, kiégéshez is elvezethet. Az egyes programok felel6sének a
programhoz ért6, megfelel§ tudassal rendelkezd személyt érdemes felkérni. Fontos,
hogy a felkért felel6s a személyét ne érezze magédra maradottnak a feladat
megvaldsitasa soran.

Tagoltsag, kisebb szervezeti egységek szervezése, kialakitasa

Az egymastél kisebb tavolsagra talalhaté klubok kdénnyebben tudnak egymas
programjaira atjarni, vagy akdar kdz6s programokat is szervezni. Ennek felismerésével
elkezdtik kialakitani terlleti alapon térségi szervezeteink rendszerét. Jelenleg mar
mukodik a Lenti Térségi (hat klubbal) és a Zalaszentgréti Térségi Szervezetiink (6t
klubbal), és tervezzlk ilyen |étrehozasat Keszthelyen és Nagykanizsan is.

Figyelem

A megyei szervezet zokkendmentes mUkodésének egyik alapvetdé feladata a hozzd
tartozé klubok mukédésének figyelemmel kisérése. Legyen kritérium, hogy a problémat
szlik kérben vagy négyszemkozt beszéljik meg, de a dicséret legyen nyilvanos. Bevdlt
gyakorlatunk, hogy az idések vildgnapi rendezvénylinkén diszoklevelet adunk évente
3-4 kiemelked6 munkat végzé klubvezeténknek.

Segitokészség

El6fordul, hogy a klubok valamely probléma megolddsaban a megyei elndkség vagy az
elndk segitségét kérik. Ezeket a kéréseket figyelmesen meg kell hallgatni és a
probléma megoldasdhoz segitséget kell nydjtani. Amennyiben nem tudjuk a kérést
orvosolni, akkor meg kell keresniink azt, aki részére megoldast tud talalni.

Felkésziilés

Tapasztalatunk szerint j6 benyomast kelt szervezetink irant, ha a meghivd klub
torténetébdl, a meghivéssal érintett esemény témakorébdl elézetesen felkészillnk és
e felkészilés birtokaban mondjuk el gondolatainkat. Ha a rendezvényen tamogatok is
jelen vannak, kilon is megkdszonjik a nydjtott tAmogatést.

Kapcsolatok rendszeres apolasa

A megyei szervezet vezetése soran sok személlyel, szervezettel, sajtéval, kulturalis
intézménnyel, vallalkozassal, 6nkormanyzattal kerilhetink kapcsolatba. E kapcsolatok
azonban az idé multaval elhalvanyodhatnak. Ennek megel6zésére indokolt azok
idérél-idére vald rendszeres megujitasa, a kapcsolatok dpoldsa.

Kedves Olvasé! Ot hénapja olvashatnak ebben a téméaban gondolatokat. Sorozatunk
ezzel véget ért. Remélem, tudtam néhdny hasznosithaté javaslattal élni szévetséglink
mas megyei szervezete részére.

Dr. Kocsis Gyula

a zalai szervezet elndke



